附件3：
“新形势 新机遇 新发展”后疫情时期企业专题服务调查问卷

为了解新冠肺炎疫情对湖北省企业经营状况产生的影响，我们特开展此次问卷调查，请按照企业实际情况及您的真实想法填写，感谢您的支持与配合！
1.行业类型
A制造业
B住宿和餐饮业
C金融业
D科学研究和技术服务业
E信息传输、计算机服务和软件业
F其他
2.企业员工数
A10人以下
B10-30人
C30-50人
D50-100人
E100人以上
3.企业年产值（万元）
A100万以下
B100-500万
C500-1000万
D1000-5000万
E5000万以上
4.企业产品主要销售渠道（多选）
A门面销售
B电子商务
C订单销售
D社区直供
E自媒体带货
F其他
5.和去年同期相比，今年上半年业务收入变化情况：
A增加10%以内
B增加10-30%
C增加30%以上
D持平
E减少10%以内
F减少10-30%
G减少30%以上     
6.疫情对企业的影响程度
A影响很大
B有一定影响
C影响较小
D没有影响
7.疫情对企业主要影响的方面（可多选）
A年前备货囤货积压
B订单和客流量下降，营业额减少
C不能如期开工，生产经营延期
D原材料价格上涨，导致成本增加
E用工难，员工流失率较大
F资金紧张
G其他  
8.您认为当前运营过程中面临的主要困难有（可多选）
A资金不足
B贷款难
C内部制度和管理不完善
D缺乏专门人才及技术指导
E生产经营设施不完备
F产品销售困难
G人工成本高
F受自然风险和市场价格影响大 
9.疫情期间，企业发展了哪些新大销售渠道（可多选）
A电子商务
B直播带货
C社区团购
D会员直供
E其他
F无    
10.现阶段，企业最想得到哪些帮助（可多选）
A减免企业税费
B为企业提供贷款等金融服务
C为企业开拓人才招聘途径
D减免企业部分房租
E产品销售途径
F其他          
11.疫情期间，政府部门提供了哪些帮助（可多选）
A资金（项目）支持
B税费减免
C产品助销
D专家指导和技术支持
E其他
12.您认为当前公司发展的关键（可多选）
A有核心产品
B提升产品技术
C开拓市场渠道
D政府扶持
F其他
13.企业还存在哪些困难和问题？
                                                 
                                                                       
14.您对企业应对疫情影响方面有哪些建议？
                                                    



